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B SPIS TRESCI

Aktualnosci

Budowa stacji Ptocka Il linii metra

Nowy przystanek na Kasprzaka, zmiany
na Elekcyjnej

Kwietniowe weekendy bez tramwajéw

Drodzy Czytelnicy

Na zewnatrz skwar. Pasazer dzwoni do ZTM ze skarga, ze w
autobusie ludzie mdlejg z gorgca bo kierowca nie wigczyt
klimatyzacji. Dyzurny ZTM, zza biurka, trzema ,kliknieciami”
komputerowej myszki sprawdza czy urzgdzenia chtodzgce
rzeczywiscie sq wytgczone i jaka aktualnie panuje wewnatrz
pojazdu temperatura. Przyktad drugi. Kierowca przez radio
informuje centrale ruchu, ze przed chwilg na jego oczach

na Kijowskiej i Woronicza
) ) zderzyty sie dwa samochody osobowe. Mozliwe, Zze sg ranni.
4 Nowe Biletomaty na Ursynowie i w Wilanowie Dyzurny momentalnie wiacza podglad i widzi doktadnie obraz z

zewnetrznych kamer autobusu. Podejmuje dziatania, wzywa

trasy objazdowe. Mrzonki? Nie! Rzeczywistosé. Tak zaczyna sie
Temat numeru y ojazeowe: ¥ e s
tekst ,Komunikacja pod specjalnym nadzorem. | to wtasnie
nadzor nad komunikacjg miejska i wszystkie nowosci z nim
5 Komunikacja pod specjalnym nadzorem. Dla dobra

naszych pasazerow

zwigzane jakie udato nam sie wdrozy¢ w Zarzadzie Transportu
Miejskiego sa tematem aktualnego numeru naszego magazynu
8 Nowa jakos’c’ w zarzadzaniu komunikacja miejska iZTM. By¢ moze niektorzy z Was nie zdajg sobie nawet z tego
sprawy jak wazny jest sprawny nadzor nad biezgcym
funkcjonowaniem komunikacji miejskiej. To dzieki wiedzy i
Z kart historii komunikac'i doswiadczeniu Dyzurnych ZTM stoteczny transport publiczny
jest w stanie poradzic sobie nawet w najtrudniejszych
warunkach. W kazdej nieprzewidzianej sytuacji. A dzieki nowym
11 Oczkiem” na Pelcowizne narzedziom, ktoére Dyzurny ZTM ma obecnie do swojej
dyspozycji, takie zadania jak kontrole temperatury w pojazdach
czy uruchamianie linii zastepczych staja sie znacznie tatwiejsze.
Nowy system nadzoru pomaga takze lepiej kontrolowac
punktualno$§é autobuséw i tramwajow. | nie sg to wytgcznie
technologiczne ,gadzety” majace sprawi¢ by pracownicy ZTM
nie wstawali nawet zza biurek. Na wprowadzeniu tych rozwigzan
majg przede wszystkim skorzysta¢ pasazerowie, ktorzy beda
mieli pewnos¢, ze komunikacja miejska nie zawiedzie, ze bez
wzgledu na okolicznosci dotra nig do pracy czy do szkoty.

Zachecamy Was réwniez do lektury ciekawego tekstu o historii
komunikacji tramwajowej na Pelcowiznie. Nie zabrakio takze
porcji aktualnosci, w ktérych informujemy m.in. o kwietniowych
wytgczeniach ruchu tramwajowego na Kijowskiej i Woronicza
oraz zapowiadamy zmiany w komunikacji miejskiej zwigzane z
budowa stacji metra Ptocka.

Zachecamy do lektury

@ Redaktor prowadzacy: Znajdziesz nas na:

Z : Igor Krajnow

MIESIECZNIK ZARZADU TRANSPORTU MIEJSKIEGO

www.ztm.waw.pl

Sktad:

Maciej Beister www.facebook.com/ztm.warszawa

Naktad:
10 530

www.twitter.com/ztm_warszawa

ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO

W WARSZAWIE www.instagram.com/ztm_warszawa

Prenumerata:

ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa ztm.waw.pl (zaktadka newsletter)

Napisz do nas: newsletter@ztm.waw.pl




AKTUALNOSCI

Budowa stacji Ptocka Il linii metra

Rozpoczeta sie budowa stacji metra Ptocka.
W zwigzku z pracami zamkniety zostat kilkuset-
metrowy odcinek ulicy Ptockiej. Wytyczone
zostaty objazdy.

Dotychczas budowa zajmowata fragment ulicy
Wolskiej oraz tereny zielone na Ptockiej. Teraz
wykonawca otworzyt zamknietg jezdnie ulicy
Wolskiej, a plac budowy zostat przeniesiony na
Ptocka. Ulica jest zamknieta na odcinku od
Wolskiej do Ludwiki. Dojazd do posesji przy
Ptockiej 13, 15117 jest mozliwy od strony ulicy
Ludwiki. Zmianie ulegly trasy linii 103, 136,
N45, N95 - objazd zostat wytyczony ul. Skier-
niewicka. Oto szczegbtowe trasy:

e 103: DW. ZACHODNI /TUNELOWA/ - ... -
Krzyzanowskiego - Kasprzaka - Skiernie-
wicka - Wolska - Ptocka - Obozowa -
Ostroroga - ... - METRO MLOCINY

e 136: NATOLIN PEN. - ... - al. Prymasa
Tysigclecia - Kasprzaka - Skierniewicka -
Wolska - Ptocka - MLYNOW

e N45: DW. CENTRALNY - ... - Kasprzaka -
Skierniewicka - Wolska - Miynarska -
Obozowa (powrdt: Obozowa - Ptocka -
Wolska - Skierniewicka - Siedmiogrodzka
- Karolkowa - Prosta) - ... - KAROLIN

* N95: DW. CENTRALNY - ... - Kasprzaka -
Skierniewicka - Wolska - Miynarska -

Rozbudowa Il linii metra na Woli to trzy stacje i ok. 3,4 km trasy. Planowane
stacje to: Ptocka (CO8) umiejscowiona pod ulicg Ptocka w rejonie skrzyzowania z
ul. Wolskg, Mtynéw (CO7) planowana pod ulica Gérczewska po wschodniej
stronie wiaduktu kolejowego w rejonie ulicy Sokotowskiej i Syreny oraz Ksiecia
Janusza (CO6) pod ulica Gérczewska w rejonie skrzyzowania z Ksiecia Janusza.
Beda tu takze tory odstawcze i komora do zawracania. Dojazd ze stacji Ksiecia
Januszanaulice Swietokrzyska bedzie trwat ok. 12 minut.

Obozowa (powrdt: Obozowa - Ptocka -

Wolska - Skierniewicka - Siedmiogrodzka Na ulicy Ptockiej, pomiedzy ulicg Ludwiki a Wolskg dziata punkt informacyjny
- Karolkowa - Prosta) - ... - 0S. GOR- budowy, w ktérym mozna poznac szczegbty dotyczace inwestycji. |
CZEWSKA.

Nowy przystanek na Kasprzaka, zmiany na Elekcyjnej

0d 23 marca autobusy zatrzymuja sie na
nowym przystanku przy ulicy Kasprzaka,
a przystanki na ulicy Elekcyjnej zmienity
sie z ,na zgdanie” na state. Zmiany sg

ulicy Jana Kazimierza maja zdecydo-
wanie blizej do autobusoéw.

Réwniez na wniosek mieszkancow zmie-

efektem wnioskéw zgtaszanych przez
pasazeroéw i Burmistrza Woli.

Na wniosek mieszkancéw wykonawca
metra wybudowat dodatkowy przy-
stanek przy ulicy Kasprzaka, za skrzy-
zowaniem z Ordona. Dzieki temu zatrzy-
muje sie w tym rejonie wiecej linii,
objezdzajgcych ta trasg zamknieta
Gorczewska, a mieszkancy osiedli przy

nit sie charakter przystankéw na Elek-
cyjnej, funkcjonujacych do tej pory jako
,na zadanie”. ZTM przeprowadzit po-
miary ich wykorzystania, z ktérych wy-
nika, ze zainteresowanie pasazeréw jest
tak duze, ze autobusy, niezaleznie od
linii, zatrzymuja sie wiasciwie podczas
kazdego kursu. Od 23 marca przystanki
te sg state - autobusy zatrzymaja sie bez
koniecznosci machania czy wciskania
guzika. |




AKTUALNOSCI

Kwietniowe weekendy bez tramwajow
na Kijowskiej i Woronicza

W czasie czterech kwietniowych weekenddw (oprocz Swia-
tecznego) wytgczany bedzie ruch tramwajowy na ulicy Kijow-
skiej oraz na ulicy Woronicza. Wytgczenia na prawym brzegu
Wisty zwigzane sa z budowa Trasy Swietokrzyskiej. Na lewym
- z budowa toréw odstawczych przy stacji Metra Wierzbno.
Tramwaje kierowane bedg na trasy objazdowe. Na ulice
wyjada autobusy zastepcze.

Wytgczenia ruchu tramwajowego sg wprowadzane w weeken-
dy: 89, 22 i 23 oraz 29 i 30 kwietnia. W przypadku ulicy
Woronicza ostatnie wytgczenie bedzie dtuzsze i potrwa do
7 maja.

Ul. Kijowska

Na ulicy Kijowskiej ruch jest jednak wytaczany tylko w godz.
8.00 - 19.00. W tym czasie na trasy objazdowe kierowane sg
linie: 7,13 28.

e 7:P+RAL. KRAKOWSKA - ... - al. Zieleniecka - Targowa -
Ratuszowa - Jagiellonska - RATUSZOWA-Z0O

«  13:CM. WOLSKI - ... - most Slasko-Dabrowski - al. Soli-
darnosci - DW. WILENSKI

«  28:0S.GORCZEWSKA - ... - Jagiellofiska - Ratuszowa -
Targowa - DW. WILENSKI

Uruchomiana jest wtedy zastepcza linia autobusowa Z-7
kursujaca natrasie:

KAWECZYNSKA-BAZYLIKA - Objazdowa - Kaweczyriska -
Zabkowska - Targowa - al. SolidarnoSci - Jagiellonska -
Cyryla i Metodego - Targowa - DW. WILENSKI - Targowa -
Zabkowska - Kaweczyfiska - KAWECZYNSKA-BAZYLIKA.

Ul. Woronicza

Na ulicy Woronicza ruch tramwajowy jest wytgczany od
poczatku kursowania w sobote, do konca kursowania
w niedziele. Na trasy objazdowe zostajg skierowane tramwaje
linii: 17 i 18. Kursowanie linii 31 zostaje zawieszone.

«  17: TARCHOMIN KOSCIELNY - ... - Wotoska - Woronicza -
WORONICZA 08

Uruchamiane beda ponadto w obu kierunkach, kursy warian-
towe linii 17 na trasie: METRO MARYMONT - Stowackiego -
ks. Popietuszki - al. Jana Pawfa Il - al. Niepodlegtosci -
Rakowiecka - Sw. A. Boboli - Wotoska - Marynarska -
RZYMOWSKIEGO.

< 18: ZERAN FSO - ... - Marszatkowska - Putawska -
METRO WILANOWSKA

Linia zastepcza Z-1 w czasie weekendow kursuje na trasie:
MALCZEWSKIEGO 53 - Putawska - Woronicza - Wotoska -
Marynarska - PKP SLUZEWIEC - Marynarska - Wotoska -
Woronicza - Krasickiego - Malczewskiego - Putawska -
MALCZEWSKIEGO 53.

0Od 3 kwietnia az do 7 maja linia, w czasie dni roboczych,
kursuje na trasie: WIELICKA 01 - Woronicza - Wotoska -
Marynarska - PKP SLUZEWIEC 02 - Marynarska - Wotoska -
Woronicza - Krasickiego - Malczewskiego - Putawska - Wo-
ronicza - KROLIKARNIA 08 (przystanek dla wysiadajacych) -
Woronicza - WIELICKA 73. [ |

Nowe Biletomaty na Ursynowie

i w Wilanowie

Pasazerowie majg do dyspozycji kolejne
nowe automaty biletowe. Urzadzenia
znajdujg sie przy przystankach autobu-
sowych Centrum Onkologii 01, Roso-
chata 02, Ptowiecka 01, Okularowa 01
oraz Hala Sportowa Bemowo 02

Biletomaty zostaty zainstalowane przez
Mennice Polska. Podr6zni moga w nich
kupi¢ wszystkie rodzaje biletéw kartoni-
kowych i bilety okresowe. W automacie
mozna réwniez zakodowaé e-hologram
na Warszawskiej Karcie Miejskiej. Urza-
dzenie przyjmuje ptatnosci gotéwka
i kartg pfatnicza.

Ponadto, w najblizszym czasie zostang
uruchomione kolejne automaty w poniz-
szych lokalizacjach:

«  AWF

e PrzyAgorze 01

»  Krélowej Marysienki 02

»  Kaweczynska Bazylika 01

Lokalizacje punktow sprzedazy biletow
ZTM, w tym biletomatéw, mozna spraw-
dzié tutaj. |



http://www.ztm.waw.pl/psb.php?c=178&l=1
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l KOMUNIKACJA POD SPECJALNYM NADZOREM

Komunikacja pod specjalnym nadzorem.
Dla dobra naszych pasazerow

O nowej jakosci w zarzadzaniu komunikacja miejska, narzedziach stuzacych

efektywniejszemu nadzorowi nad kursowaniem autobuséw i tramwajéw, a takze

o tym jakie korzysci dzieki nim odniosg pasazerowie rozmawiamy z Grzegorzem

Strzelczykiem, Kierownikiem Dziatu Nadzoru Przewozow oraz z Maciejem Florczakiem,

ktory kieruje zespotem wdrazajagcym nowe rozwigzania.

Utarto sie w Polsce powiedzenie, ze ,lepsze jest wrogiem
dobrego”. Mamy swietna komunikacje miejska, ktora jest
dobrze zarzadzana i nadzorowana. Wiec skad potrzeba
zmian? Czyzby nie wszystko jednak dziatato jak nalezy?

Maciej Florczak: My za to uwazamy, ze nawet jak coS dziata
dobrze, a nawet bardzo dobrze, to zawsze mozna - a nawet
trzeba - szukaé takich rozwigzan, zeby dziatato jeszcze lepie;j.
Oczywiscie nie dla naszego widzimisie czy tylko dla samej
satysfakcji, ale przede wszystkim dla naszych pasazeréw.

A tak konkretnie to skad wziat sie pomyst, idea tego zeby
usprawnié zarzadzanie komunikacja miejska?

Grzegorz Strzelczyk: Mamy podpisane nowe umowy na
obstuge przewozowa z prywatnymi przewoznikami autobuso-
wymi - z Mobilisem, Arrivg oraz z PKS-em Grodzisk Mazo-
wiecki. W tych umowach postawilismy przewoZznikom szereg
bardzo wysokich wymagan dotyczacych jakosci Swiadczonych
przez nich ustug. Dotyczg one m.in. zapewnienia biezgcej
facznosci radiowej miedzy nasza centralg ruchu a kierow-

cami, koniecznosci przesytania przez pojazdy wielu danych
dotyczacych ich biezgcego funkcjonowania czy obowigzku
wyposazenia autobuséw w systemy lokalizacyjne oparte na
GPS. PotrzebowaliSmy wiec narzedzi do tego by moéc te
wymogi jeszcze lepiej egzekwowacé i sprawniej nadzorowaé
kursowanie autobuséw w ramach nowych kontraktow.

0d czego zatem zaczeliSmy?

GS: Wszystko zaczeto sie od mapy sieci komunikacyjnej, na
ktérej, dzieki nadajnikom GPS w pojazdach, mozemy w czasie
rzeczywistym podgladaé ich biezacg pozycje. Oprécz pozycji
widaé na niej takze np. opdznienia lub przyspieszenia wzgle-
dem rozktadu jazdy. Dzieki temu rozwigzaniu mogliSmy na
biezaco monitorowaé co sie dzieje ,na mieScie”. Moglismy
szybciej reagowaé na wszelkiego rodzaju nieprzewidziane
sytuacje powodujace utrudnienia. Kiedy juz mieliSmy taka
mape zaczeliSmy sie zastanawiaé jak rozbudowac jg i jej
funkcjonalnosé. Co by tu jeszcze usprawni¢ w zarzadzaniu
komunikacja.
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Jakie wprowadziliSmy kolejne nowosci?

GS: PdZniej uruchomiliSmy Sciane wizyjng w centrali ruchu,
czyli szereg potgczonych ze sobg monitoréw, na ktérych mo-
zemy wygodnie, w dobrej jakoSci, podgladaé pojazdy na
wspomnianej wczesniej mapie. Mozemy réwniez np. podgla-
da¢ obraz z ogbdlnodostepnych kamer internetowych
zlokalizowanych w r6znych czeSciach Warszawy.

MF: W zwigzku z tym, Zze w nowych umowach z przewoznikami
autobusowymi wprowadzony zostat rowniez wymog tego by
autobusy w cyklu catkowicie automatycznym przesytaty nam
szereg danych dotyczacych ich biezgcego funkcjonowania,
potrzebna nam byta réwniez aplikacja zbierajgca te dane
i pozwalajaca nam je wykorzysta¢ w praktyce. Sg to infor-
macje nie tylko o biezacym potozeniu pojazdu, ewentualnych
odchyleniach od rozktadowego czasu, kierunku jazdy czy
predkosci, ale takze o otwieraniu drzwi, liczbie pasazeroéw czy
aktualnej temperaturze w pojezdzie a takze tego czy w danym
wozie dziata klimatyzacja lub ogrzewanie. | takg aplikacje
rowniez wdrozylismy.

Przyblizmy zatem naszym Czytelnikom jak z tego oceanu
danych mozemy skorzystaé w praktyce i co to oznacza dla
pasazerow.

MF: Zacznijmy od oczywistoSci - na podstawie danych z licz-
nikéw pasazeréw Dziat Organizacji Przewozéw moze ksztatto-
wac oferte przewozowa jak najlepiej dostosowang do rzeczy-
wistych potrzeb mieszkancéw Warszawy. Ponadto dane doty-
czace opdznien i czasow przejazdu sg wykorzystywane do licz-
nych analizi poprawy funkcjonowania catej sieci.

GS: Bardzo duze znaczenie ma
mozliwos¢ lokalizacji konkretne-
g0 pojazdu w przestrzeni miasta.
Widzimy go na wspomnianej
wczesniej mapie jak sie prze-
mieszcza, z jakg jedzie predkos-
Cig, czy zatrzymuje sie na przy-
stankach, czy jedzie wiasciwg
trasg i czy nie jest za bardzo
op6zniony lub przyspieszony.
Kiedy na jakiej$ trasie dochodzi
do nieprzewidzianych utrudnien
i autobusy lub tramwaje ,tapig”
opdznienia, widzimy to i mozemy
podjaé dziatania - np. skierowac
linie na trasy objazdowe. Dodat-
kowo, w przypadku najnowszego
kontraktu z firmg Arriva, mozemy
réwniez wigczyé podglad z zew-
netrznych kamer w autobusie.

Grzegorz Strzelczyk

Dzieki temu widzimy nie tylko, ze autobus sie sp6Znia ale i co
sie dzieje nadrodze.

MF: Bardzo istotne jest réwniez to, ze widzimy konkretny
pojazd na mapie ale i mozemy réwniez bezposrednio, dzieki
facznosci radiowej, skontaktowac sie z kierowca i wydawaé
mu dyspozycje. Ma to gigantyczny wpltyw na sprawne
uruchamianie komunikacji zastepczej tam, gdzie wystepujg
duze utrudnienia w kursowaniu tramwajéw.

W jakisposob? O ile skracato caly proces?

GS: KiedyS uruchomienie autobuséw zastepczych mogto
trwaé nawet ok. p6t godziny. Dyzurny ZTM, po stwierdzeniu, ze
istnieje taka konieczno$é, musiat znalezé autobusy. Czesto
robit to dzwonigc po prostu po zajezdniach w poszukiwaniu
wolnych wozdw. Jesli ich nie byto musiat sie zastanowi¢ skad
je zabraé, z ktérych linii normalnie kursujacych. Zanim auto-
busy wyjechaty z zajezdni lub zostaty zdjete z linii i dojechaty
na miejsce mijaty kolejne cenne minuty. A pasazerowie w tym
czasie czekali i nie mieli jak dojecha¢ do pracy czy do szkoty.
Teraz komunikacje zastepczg mozemy uruchamiaé niemal
,0d reki”. Dyzurny widzi gdzie w rejonie zdarzenia sg autobusy
i z ktérych linii moze je wycofaé. Potem bezposrednio wydaje
dyspozycje kierowcom, ktdrzy od razu je wykonuja. Dzieki
temu, w przypadku wstrzymania ruchu tramwajowego,
pasazerowie majg zapewniong szybko autobusowg alter-
natywe.

Idzie lato. A wraz z nim wysokie temperatury. | znowu pasa-

zerowie beda sie skarzyé, ze ,kierowca nie wiaczyt klima-
tyzacji”. Mamy i na to lekarstwo?
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Maciej Florczak

MF: Mamy. Na biezgco mozemy zobaczy¢ jaka temperatura
panuje w autobusach w ramach nowych uméw przewozo-
wych. System pokazuje nam nie tylko temperature obecng ale
i jaka powinna ona by¢. Dodatkowo mamy informacje czy
urzgdzenia chtodzgce sg wigczone (a zimg czy dziata ogrze-
wanie - red.). Wiec w przypadku skargi pasazera niezwtocznie
bedziemy mogli stwierdzi¢ czy rzeczywiScie jest problem
ztemperatura.

GS: No i sami bedziemy mogli na biezaco wytapywaé dzieki
temu wszelkie nieprawidtowosci. Nie bedziemy tez tracili cza-
su na typowanie konkretnych
autobuséw do przeprowadzenia
kontrolitemperatury.

Jesli uchybien bedzie duzo to
w jaki sposob bedziemy z nich
rozlicza¢ przewoznikow? Czy
w sposobie rozliczania co$ sie
zmieni?

MF: Planujemy réwniez wprowa-
dzi¢ automatyczny system rozli-
czen sprzezony z obecnie funk-
cjonujgcym systemem nadzoru.
Zbieratby dane na biezaco i réw-
niez na biezaco rozliczat przewoz-
nikéw naliczajac im ewentualne
kary za uchybienia w wywigzywa-
niu sie z warunkéw umowy wtas-
nie takich jak niezachowanie
odpowiedniej temperatury lub
niepunktualnosé.

Skoro niemal wszystko ma sie
odbywaé w trybie automatycz-
nym to czy zmierzamy do catko-
witego zastapienia tzw. ,,czyn-
nika ludzkiego”?

GS: Absolutnie nie. Nowe narze-
dzia pomogg wrecz w jeszcze
sprawniejszym i efektywniej-
szym zarzgadzaniu pracowni-
kami na miescie. Dla przyktadu -
skoro system bedzie automa-
tycznie rozliczat operatoréw
z punktualnosci to pracownicy
Dziatu Nadzoru Przewozéw nie
bedg juz musieli ,traci¢ czasu”
na kilkugodzinne mierzenie
punktualnosci na jednym przy-
stanku. W tym czasie bedg mo-
gli wykonywaé inne potrzebne
zadania jak np. prowadzi¢ kon-
trole stanu technicznego czy kontrole wyposazenia przy-
stankéw. A Dyzurny ZTM, ktéry ma i wiedze i doSwiadczenie
dzieki tym nowoczesnym narzedziom, bedzie po prostu mogt
jeszcze wydajniej pracowaé nad zapewnieniem ptynnego
funkcjonowania komunikacji miejskiej i jeszcze tatwiej podej-
mowac stuszne decyzje. |

rozmawiat: Igor Krajnow
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Na zewnatrz skwar. Pasazer dzwoni do ZTM ze skarga, ze w autobusie ludzie

mdleja z goragca bo kierowca nie witaczyt klimatyzacji. Dyzurny ZTM, zza

biurka, trzema ,kliknieciami” komputerowej myszki sprawdza czy urzadzenia
chtodzace rzeczywiscie sg wytaczone i jaka aktualnie panuje wewnatrz
pojazdu temperatura. Przyktad drugi. Kierowca przez radio informuje centrale
ruchu, ze przed chwilg na jego oczach zderzyty sie dwa samochody osobowe.
Mozliwe, ze s ranni. Dyzurny momentalnie wtacza podglad i widzi doktadnie
obraz z zewnetrznych kamer autobusu. Podejmuje dziatania, wzywa odpo-
wiednie stuzby i jesli istnieje taka potrzeba kieruje linie na trasy objazdowe.
Mrzonki? Nie! Rzeczywistos¢. Dzieki nowym narzedziom jakie ma do dyspo-
zycji ZTM zarzadzanie komunikacjg miejskg stanie sie wyjatkowo tatwe,
wygodne i efektywne.

System Zarzadzania Pozycjami Pojazdéw to wielomodutowe Warszawskie przekazujg przede wszystkim pozycje swoich

narzedzie dyspozytorskie, pomagajace zarzgdzaé taborem
operatoréw. Dzieki funkcjonalno$ciom dostepnym w ramach
systemu ZPP, mozliwe jest bardziej efektywne wykorzystanie
pojazdéw kursujacych na poszczegblinych liniach, a co za tym
idzie, sprawniejsze kursowanie komunikacji miejskie;j.

Jak to dziata?

System bazuje na danych otrzymywanych w czasie rzeczywi-
stym bezposrednio z pojazdéw. W zaleznos$ci od przewoznika
i obowigzujgcej umowy, dane te sg zréznicowane. Przewoz-
nicy miejscy, tj. Miejskie Zaktady Autobusowe i Tramwaje

wozO6w oraz dane zwigzane z linig na jakiej kursujg. Duzo
wiecej informacji trafia do systemu od przewoZnikéw prywat-
nych, ktérzy zaczeli kursowanie na stotecznych liniach
w 2016 roku. Sa to dodatkowo takie dane jak informacje do-
tyczace systemow grzania, chtodzenia i aktualnie panujgcej
temperatury.

Zgodnie z otrzymywanymi danymi oraz rozktadami jazdy, oso-
by zarzadzajace systemem majg biezgcy dostep nie tylko do
pozycji pojazdéw, ale réwniez do predkosci, kierunku jazdy
oraz ewentualnych odchylen wzgledem rozktadu. Istnieje tez
mozliwos¢ otrzymywania powiadomien o nieprawidtowo-
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Sciach. Dzieki operacjom na danych w czasie rzeczywistym,
dyspozytor otrzymuje tzw. alarmy o wszelkich nieprawidtowo-
Sciach wzgledem rozktadu oraz specjalne powiadomienia
o utracie sygnatu GPS przez pojazd, opéZnionym odjezdzie
z petlioraz o prawdopodobienstwie utkniecia gdzies$ pojazdu.

Kierowcy autobusoéw kursujgcych w ramach nowych umoéw
z prywatnymi operatorami (patrz, iZTM nr 106) pozostajg
w statej fagcznosci radiowej z dyspozytorem ZTM. Ten za$, wi-
dzgc znaczace odchylenie wzgledem rozktadu lub zator na
drodze, moze skontaktowac sie z kierowca oraz podjaé dzia-
fania majgce zminimalizowaé ewentualne niedogodnosci dla
pasazeréow. Réwniez w przypadku koniecznosci przeprowa-
dzenia interwencji, prowadzacy pojazd moze skontaktowaé
sie bezposrednio z dyspozytorem w celu skierowania do
pojazdu odpowiednich stuzb.

Oproécz zarzagdzania pojazdami, system posiada szczegdtowa
baze przystankoéw z ich wspbtrzednymi geograficznymi. Dzie-
ki niej pracownik ZTM ma mozliwo$¢ szybkiego sprawdzenia
rozktadu kazdego pojazdu, ktéry obstuguje dany przystanek
oraz przewidywanego czasu kiedy sie przy nim pojawi. Dane
te réwniez moga by¢ pomocne przy wprowadzaniu procedur
sterowania pojazdami aby zniwelowaé rozbieznosci wzgle-
dem czasu rozktadowego lub do poinstruowania tzw. brygady
przystankowej, gdzie nalezy uzupetnic rozktady jazdy.

Dodatkowg zaletg systemu jest mozliwosé sprawnego uru-
chomienia komunikacji zastepczej. W przypadku awarii i ko-
niecznoSci skierowania w jej miejsce autobusoéw, dyspozytor
ma biezacy podglad na wozy znajdujace sie w okolicy. Dzieki
temu moze szybko podjaé decyzje o wystaniu autobusu re-

Przyktad:

Zdejmujac kilka autobusow z czesto kursujacej
linii 503 oraz podejmujac decyzje o skroceniu
postojow pozostatych, pasazerowie linii 503
nie odczuwaja dodatkowych utrudnien, zas
»zdjete” pojazdy sa w stanie zasili¢ linie zastep-
czaw kilkanascie minut.

temu moze szybko podjaé decyzje o wystaniu autobusu re-
zerwowego lub przekierowaniu na linie zastepczg wozoéw
obstugujgcych czesto kursujgce linie.

]

Kto skorzysta z ZPP?

Podczas wprowadzania wszelkich innowacji w komunikacji
miejskiej, ZTM mysli przede wszystkim o pasazerach. Nawet
jesli nie beda oni bezposrednio korzystac z systemu. Przede
wszystkim powinni odczué poprawe punktualnosci kursowa-
nia komunikacji miejskiej. ZTM stara sie dbac rowniez o kom-
fort podrézy w czeSci pasazer-
skiej. Dzieki otrzymywanym
z systemu danym o temperatu-
rze wewnatrz pojazdu mozliwe
jest zaplanowanie kontroli po-
jazdow przez nadz6r ruchu row-
niez pod tym wzgledem.

Dzieki systemowi ZPP tatwiejsze
stato sie réwniez ewidencjono-
wanie wszelkich zdarzen, do
ktérych moze dojS¢ na trasie.
W przypadku wystgpienia np.
kolizji, odpowiedniag informacje
mozna w prosty sposéb wpro-
wadzi¢ do systemu. Wystarczy
klikna¢ na pojazd oraz uzupet-
ni¢ odpowiedni formularz. Roz-
wigzanie to usprawnia réwniez
mozliwos¢ prowadzenia kontroli
stanu technicznego pojazdow,
ktére przed wprowadzeniem do
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ruchu sa przez pracownikéw ZTM sprawdzane. Pojazdy
spetniajgce okreslone wymagania otrzymujg odpowiedni
certyfikat upowazniajacy przewoznika do skierowania
pojazdu na linie. Dzieki temu rozwigzaniu mozliwe jest utrzy-
manie odpowiednich standardéw $wiadczonych ustug.

Plany rozwoju

Aktualna wersja systemu nie jest jeszcze ostateczna. W przy-
sztosci system ma obejmowaé wszystkie autobusy i tram-
waje. Trwajg réwniez rozmowy w sprawie pozyskiwania da-
nych od Szybkiej Koleji Miejskiej oraz Kolei Mazowieckich.
Pojazdy miatyby przesyta¢ do systemu petny zakres danych
niezaleznie od przewoznika a otrzymywany materiat z pew-
noscig wptynie pozytywnie na funkcjonowanie catego syste-
mu komunikacji miejskiej zarowno w samej stolicy jak
iwaglomeracji warszawskiej. |

tekst: Leszek Peczynski
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»Oczkiem?”
na Pelcowizne

Miejsce po dawnej petli tramwajowej Pel-
cowizna ukryte jest na niepozornej ulicz-
ce Wysockiego posréd warsztatéow i myj-
ni samochodowej. Staraniem pasjonatéw
historii dzielnicy odbudowano fragment

torowiska wraz z przystankiem. Wréémy

jednak do poczatkow pierwszej linii tram-

wajowejw tymrejonie...

Pelcowizna czy Brodno?

Pierwsza wzmianka o kolonii Pelcowizna pochodzi
z 1806 roku. Swoja nazwe zawdziecza Pelcowi, 6wczes-
nemu wiascicielowi folwarku Goledzindw, ktory otwo-
rzyt karczme w miejscu zajetym dzi$ przez budynek
dyrekcji FSO. Okoto 1820 roku przez teren kolonii
poprowadzono szose modlirska, natomiast w 1877 roku
ukonczono budowe Kolei Nadwislanskiej, ktéra taczyta
twierdze rosyjskie na obszarze Krélestwa Polskiego oraz
na Wotyniu. Najwiekszy warszawski dworzec tej linii
ulokowano na skraju Pelcowizny i Brodna. Oprécz drew-
nianego budynku stacji Praga powstaty warsztaty re-
montowe w rejonie ulicy Oliwskiej i budynki mieszkalne
dla kolejarzy. Liczne tory kolejowe zaznaczyty wyraznag
granice miedzy Pelcowizna, a nowa - zamieszkiwang
przez pracownikéw kolei - czescig Brodna, odtad zwang
Nowym Brédnem. Obie osady doczekaty sie ,awansu”
w 1916 roku, gdy wraz z innymi gminami zostaty wita-

czone w granice Warszawy.

Poczatki komunikacji miejskiej na Nowym Broédnie da-
tuje sie na 1920 rok, kiedy wojsko zwolnito wykorzy-
stywane przez siebie autobusy. Trafity one do obstugi
linii stanowigcych przedtuzenie ciggdéw tramwajowych
i tak ,jedynka” jechata z ulicy Strzeleckiej na Nowe Brad-
no przez Odrowaza i Biatotecka, ,dwdjka” - z Dworca
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Tramwajlinii 21 w 1931 roku

Gdanskiego na Marymont, a ,tréjka” taczyta plac Zam-
kowy z Dworcem Wschodnim przez ulice Starej Pragi.
Pierwsze autobusy nie byty niestety tak wygodne jak
obecnie. Twarde zawieszenie i lite ogumienie wywoty-
waty bardzo nieprzyjemne odczucia podczas jazdy po
przedmiejskim bruku, stad decyzja o stopniowym wyco-
faniu autobuséw z ulic miasta.

Nowatorski autotram

Od 1921 roku sukcesywnie powiekszano sie¢ tramwa-
jowa w Warszawie, a juz 2 grudnia 1923 roku ,széstka”
uroczyscie zainaugurowata otwarcie pierwszego etapu
trasy z centrum miasta na Brédno. Tramwaje docieraty
wtedy ulicg 11 Listopada do watu kolei obwodowej.
Réwnoczesnie uruchomiono linie... autotramowa. Ozna-
czato to nic innego jak potaczenie autobusu z tramwa-
jem, ktore polegato na zamianie twardych opon auto-
busu na dostosowane do rozstawu szyn obrecze. Ztaczo-
ne ze soba tytem wozy kursowaty na trasie spod prze-
jazdu kolejowego do miasteczka Nowe Brédno, a jazda
miata by¢ bardzo wygodnai szybka - kurs w jedna strone
trwat tylko 6 minut. Jak pisano w 6éwczesnej prasie,
,dzieki tej innowacji zaoszczedza sie na benzynie,
remoncie i oponach”. W takim ksztatcie linia 1 kursowata
niemal rok - do czasu ukonczenia budowy nowej trasy.



Gdzie zniknela Bialolecka?

Wreszcie 28 grudnia 1924 roku o godz. 12.35 z placu
Teatralnego ruszyt pierwszy tramwaj linii 21 do ,Nowe-
go Brdédna - Pelcowizny”. Poczawszy od dnia nastep-
nego linia kursowata od godz. 7 (pierwszy wagon z placu
Teatralnego) do godz. 22.05 wieczorem (ostatni kurs
z Brodna). Do petli potozonej przy ulicy Wysockiego
tramwaj dojezdzat ulicami Odrowaza, Biatotecka i Pobo-

rzanska.

Przegladajac wspoétczesne plany okolicy mozna napot-
kac¢ trudnosci ze zlokalizowaniem tych miejsc - Biato-
tecka nie ma obecnie potaczenia z Odrowaza. Spieszymy
wiec z wyjasnieniem - wedtug dwczesnej nomenklatury
ulica Odrowaza przy bramie Cmentarza Brédnowskiego
zmieniata swoja nazwe na Biatotecka. Dalej biegta prosto
do obecnej ulicy Bartniczej, a tam skrecata ukosem na
wschod i kawatek dalej krzyzowata sie z ulica Kondra-
towicza. Slad dawnej ulicy Biatoteckiej mozemy znalez¢
dzi§ w przebiegu ulicy Oginskiego, ktéra w prostej linii
mozna potaczy¢ z pozostatym, istniejagcym obecnie

fragmentem ulicy Biatoteckiej.

Tramwaij linii 21 w 1937 roku, widoczna tablica z kierunkiem Pelcowizna

Petla Odrowaza

A jak wygladaty kiedys te okolice? Jak wspomina urodzo-
ny na Brédnie architekt Zygmunt Kupniewski, ,gdy tram-
waj linii »12« lub »21« wyruszat z przystanku przy ulicy Sw.

Wincentego w ulice Odrowgza, miat przed sobq nie-

zabudowany dwukilometrowy
odcinek torowiska wzdtuz cmen-
tarza Zydowskiego, potem rzym-
sko-katolickiego, bez ulic po-
przecznych, az do widniejgcego
w perspektywie »Domu Dozor-
cow« [gmach Zwigzku Zawodo-
wego Dozorcéw Domowych, obec-
nie Zespot Szkét im. Piotra Wysoc-
kiego]. Wtedy zwykle motorniczy
wiqczat korbq »dziewiqgtke«, a po-
jazd ku uciesze pasazeréw mknat,
konwulsyjnie miotajqc sie na szy-
nach w prawo i w lewo. Obsadzona
potréjnym rzedem topoli ulica
Odrowaqza, przyjaznie nazywana -
»Alejki«, konczyta sie wraz z drze-
wami przy zachodniej bramie

cmentarza i dalej przechodzita
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w ulice Biatoteckg”. Nieopodal
bramy znajdowata sie kolejna pe-
tla tramwajowa - Odrowaza,
zbudowana wraz z trasg na Pel-
cowizne, a wykorzystywana do-

gtk Binil rmmwajowej 127
i Wejicte na ementars raym - kat



piero od 1928 roku przez tramwaj linii 6. W tym samym
roku wydtuzono trase linii 21 - nazywanej przez
mieszkancow ,oczko” - do Cmentarza Wolskiego. Nieco
poZniej, bo od 1933 roku w rejon Brédna zawitat tram-
waj nocny linii Pelcowizna, ktérej w 1937 roku nadano
numer 80. W 1934 roku ,szoéstka” trafita na petle przy
Sw. Wincentego, a w jej miejsce pojawita sie ,dwunast-
ka”. W grudniu 1938 roku wyprostowano trase ,oczka”,
likwidujac torowisko w ciggu ulic Biatoteckiej i Pobo-
rzanskiej i zbudowano bezposredni przejazd z ulicy

Odrowaza w ulice Wysockiego.

Petla Pelcowizna

Wojenna zawierucha

W listopadzie 1939 roku udato sie uruchomi¢ linie 12,
ktéra taczyta Starg Prage z Grochowem, a w grudniu,
kiedy przywrécono ruch tramwajowy na ulicy Odro-
waza, linie skierowano do petli przy zachodniej bramie
cmentarza. Wreszcie w czerwcu 1940 roku ,dwunastka”
dojechata na Pelcowizne. Kolejowy rodowéd Nowego
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Brodna znéw dat o sobie znac, kiedy w grudniu 1943
roku uruchomiono dwie linie tramwajowe dowozace do
warsztatow pracownikéw Kolei Wschodniej. Przedsie-
biorstwo, ktére powstato w pazdzierniku 1939 roku jako
Ostbahn, przejeto i eksploatowato majatek Polskich Ko-
lei Panstwowych. Wazna role odgrywata wowczas stacja
Warszawa Praga, bedaca ogromnym weztem towaro-
wym o charakterze militarnym. Jak informowat ,Nowy
Kurier Warszawski”, staraniem sekcji warsztatéw Kolei
Wschodniej sprowadzono z Pskowa ,szes¢ wozow
tramwajowych - cztery z przyczepka i dwa motorowe”.
Po dtugotrwatym remoncie uruchomiono dwa z nich,
a pozostate byty juz na ukonczeniu. W odréznieniu od
tramwajow Miejskich Zaktadéw Komunikacyjnych
wagony z Pskowa pomalowano na kolor zielony.
Kursowaty one z Pelcowizny na Dworzec Wschodni
(linia 1-Ostbahn) oraz na Cmentarz Wolski (linia 2-
Ostbahn). Juz miesigc pdzniej, w styczniu 1944 roku,
dotaczyta do nich linia 3-Ostbahn, tgczaca Pelcowizne ze
Stuzewiem.

Po zakonczeniu wojny, w lipcu 1945 roku oddano wy-
remontowane trasy tramwajowe na Brédno - przez
Odrowaza i Sw. Wincentego. Na petle po zachodniej
stronie cmentarza trafita linia 3, ktéra juz w marcu 1946
roku zostata wydtuzona do odbudowanej petli Pelco-
wizna. Trwajace od 1945 roku przekuwanie toréw
tramwajowych z rozstawu 1525 mm na 1435 mm
w 1950 roku dotarto na Brédno. W ciggu trzech miesiecy
(marzec - czerwiec) wykonano prace i poprowadzono
tedy linie 1 (z Pelcowizny na Koto) oraz - miesigc pdzniej
- 3 (z Pelcowizny na Wiatraczng).

Zmiany, zmiany, zmiany...

W 1951 roku w granice Warszawy wtaczono pobliski Ze-
ran, gdzie zlokalizowano nowe zaktady przemystowe
takie jak Fabryka Samochodéw Osobowych, Zaktady
Miesne ,Zeran”, Fabryka Elementéw Betonowych
,Faelbet” czy Warszawska Fabryka Pomp. W celu zao-
patrzenia energetycznego tych zaktadéw, wzniesiono
Elektrocieptownie Zeran, a dla pracownikéw urucho-
miono nowa linie tramwajowa wzdtuz ulicy Marywilskiej.
Do petli Zeran Wschodni docierata ,dwunastka”, ktéra
poczatkowo funkcjonowata tylko w dni powszednie
w godzinach 6 - 21, a szyny na jej trasie utozono na pod-

ktadach ze strunobetonu wyprodukowanego wtasnie
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ZERAN WSCH.

LEGENDA

Linia tramwajowa otwartaw 1924 roku

Pozostate linie tramwajowe powstate
w poézniejszych latach

odcinek w eksploatacji
e w latach 1952 - 1971
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Kamienie milowe komunikacji tramwajowej na Nowym Brédnie: w latach 1933 - 1969

przebieglinii21w 1924r., petlalinii 6 w 1928 r., przebieglinii 12w 1952r. Saug
Schematulic oparto o fotoplanz1935r.



Odtworzone tory tramwajowe na ulicy Wysockiego

w ,Faelbecie”. W 1961 roku wprowadzono kursy szczy-
towe z Zerania do petli przy Ratuszowej celem zapew-
nienia bezposredniego potaczenia centrum dzielnicy
z zaktadami pracy. W 1963 roku dodatkowe kursy prze-
mianowano na 3 BIS, ,dwunastke” zlikwidowano, a w jej
miejsce na Zerah Wschodni pojechata ,jedynka”. Do
powyzszych linii na dwa lata dotfaczyta jeszcze
w 1969 roku ,dwdjka”, ktorg wycofano ze zlikwidowa-
nego odcinka toréw na Sw. Wincentego.

Lata 70. XX wieku to okres wielu przemian na Brddnie.
Wtedy wtasnie zakoriczyta sie budowa osiedla mieszka-
niowego na Brédnie, ktéra trwata od 1964 roku. Projekt
autorstwa Jerzego Stanistawskiego i Janiny Szuleckiej
znaczaco zmienit uktad ulic w tym miejscu - wyprosto-
wano ulice Wysockiego, a cze$¢ Biatoteckiej zostata
wchtonieta przez ulice Oginskiego. Centrum dzielnicy
przeniosto sie w poblize ulicy Rembielinskiej, gdzie po-
prowadzono nowa linie tramwajowa do petli Zeran
Wschodni przy ulicy Annopol. Otwarto ja 17 pazdzier-
nika 1971 roku i jednoczes$nie zlikwidowano trase do

B Z KART HISTORII KOMUNIKACJI

starej petli Zeran Wschodni.
W zastepstwie tramwajéw uru-

chomiono tam linie autobusowa
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176, ktéra ze skrzyzowania ulic
Odrowaza i Sw. Wincentego je-
chata do petli na Marcelinie.
W 1976 roku rozpoczeto budowe
pierwszych odcinkéw Trasy To-
runskiej, a w 1981 roku gotowy
byt odcinek z mostem Grota-Ro-

weckiego.

Brédno byto juz zupetnie inne.
Blisko dwadziescia lat pozniej po
starej petli na Wysockiego nie
byto juz sladu, jednak mieszkancy
caty czas pamietali o tym miejscu.
W czerwcu 1998 roku oddano do
uzytku odbudowany fragment
torowiska o dtugosci okoto 60
metréw wraz z czterema stupami
trakcyjnymiielementamisieci. Na
ulicy zachowano nawierzchnie
z kamieni polnych, tzw. ,kocich
tbéw”, odtworzono takze przy-
stanek z czaséw sprzed Il wojny
Swiatowej. Ostatnig zmiang w okolicy byta likwidacja
petli Odrowaza w zwigzku z poszerzaniem ulicy w 2002
roku. [ |

tekst: Magdalena Cendrowska

Opracowano na podstawie:

Dziennik Zarzadu M. St. Warszawy, nr 67-68, 1924

»~Nowy Kurier Warszawski”, nr 306, 1943

,Polska Zbrojna” nr 338, 1923

Zygmunt Kupniewski, Warszawskie Nowe Brodno 1940

wydobyte z mgty zapomnienia, Warszawa 2009

« Daniel Nalazek, Echa dawnej Warszawy: Z dziejow komunikacji,
wyd. Skarpa Warszawska, Warszawa 2016

* Tramwaje Warszawskie, www.tramwar.republika.pl

* Trasbus - Historia warszawskiej komunikacji, www.trasbus.com
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO

MIASTA ST. WARSZAWY

MIEJSKIE ZAKEADY AUTOBUSOWE
MOBILIS

PKS GRODZISK MAZOWIECKI
ARRIVA

EUROPA EXPRESS CITY
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SZYBKA KOLEJ MIEJSKA
KOLEJE MAZOWIECKIE
WARSZAWSKA KOLEJ DOJAZDOWA

URZAD MIASTA ST. WARSZAWY

BIURO DROGOWNICTWA | KOMUNIKACIJI
KLUB MILOSNIKOW KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ
HISTORIA KOMUNIKACJI W WARSZAWIE

FOTOGALERIA TRANSPORTOWA

www.ztm.waw.pl

www.mza.waw.pl
www.mobilis.pl
www.pksgrodzisk.com.pl
www.arrivabus.pl

www.europaexpress.pl

www.tw.waw.pl

www.metro.waw.pl

www.skm.warszawa.pl
www.mazowieckie.com.pl

www.wkd.com.pl

www.um.warszawa.pl
www.transport.um.warszawa.pl
www.kmkm.waw.pl
www.trasbus.com

www.phototrans.pl
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